
REKLAMATIONSFORMULAR    

Das Reklamationsformular muss der zu reklamierenden Ware beigefügt sein, damit die Reklamation 

bearbeitet werden kann.   

  

Kontaktdaten der Kundin/des Kunden  

Name: ____________________________________________________________________________  

Adresse:  __________________________________________________________________________  

Bestellnummer: CO ________________________   Telefonnummer: __________________________  

E-Mail-Adresse:  ____________________________________________________________________  

  

Angaben zur Reklamation  

Anzahl, Produktname und Artikelnummer der reklamierten Ware:  

__________________________________________________________________________________  

Einsetzdatum des Produkts: ________________   Herausnahme des Produkts: __________________  

  

Grund für die Reklamation: 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________  

Bitte ankreuzen, wenn zutreffend:  

 Ich habe die Haarpflegeprodukte von Rapunzel of Sweden benutzt  

 Ich habe die Haare gefärbt* (* gefärbt, getönt, gebleicht, oder Silbershampoo, Color Mask, 

Farbbombe, Henna, Nuancierungen oder ähnliches benutzt)  

  

Datum, Unterschrift: _________________________________________________________________  

  

Rücksendeadresse: Rapunzel of Sweden, Fanérgatan 14 B, 56633 Habo, Schweden  

 


